
G U I A D E  U S O

Avaliando
Candidatos
Como identificar, analisar e tomar decisões com inteligência artificial

integrada à Gupy + DigAI

DigAI  ·  Plataforma de Recrutamento por IA  ·  digai.ai



I N T R O D U Ç Ã O

Entendendo a dinâmica
O que acontece quando candidatos chegam à etapa Entrevista Inteligente na Gupy.

Quando candidatos são movidos para a etapa Entrevista Inteligente na Gupy, eles convivem na

mesma fila — independentemente de terem ou não realizado a triagem com a DigAI. Dentro dessa

etapa você terá candidatos que já foram entrevistados pela IA e candidatos que ainda não foram.

O diferencial que separa esses dois grupos é simples: quem realizou a entrevista com a DigAI terá uma 

TAG específica visível na lista de candidatos da Gupy. Quem não realizou, não terá essa tag.

💡 O que vem a seguir

Em um próximo momento, via automações de API, será possível mover automaticamente os candidatos que

já realizaram a DigAI para outras etapas do funil. Por ora, o foco é identificar e analisar esses candidatos

manualmente — e é exatamente isso que este guia cobre.
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TAG DigAI Realizado na

etapa

2

Acessar

Card e aba Timeline do

candidato

3

Nota e link

Item Public API com

resultado

4

Analisar

Relatório completo na DigAI

PA S S O  1

Etapa Entrevista Inteligente na Gupy
Localize a vaga e identifique os candidatos que já realizaram a triagem.

Na Gupy, acesse a vaga publicada. Na barra de visualização de etapas, você encontrará a aba 

Entrevista Int... com o número total de candidatos nessa fase. Clique nela para filtrar a lista.
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GUPY — BARRA DE ETAPAS COM DESTAQUE PARA "ENTREVISTA INT..." (99 CANDIDATOS)

Ao rolar a lista de candidatos dentro dessa etapa, você verá todos exibidos com nome, etapa atual, data de

cadastro e as tags aplicadas. É aqui que a distinção acontece:

✅ REALIZOU A ENTREVISTA DIGAI

O candidato terá a tag DigAI: Realiz... visível ao

lado do nome. Nota e hiperlink já disponíveis na

Timeline.

— AINDA NÃO REALIZOU

O candidato está na etapa, mas sem a tag DigAI.

Pode não ter recebido o link ou não ter concluído

a entrevista.
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GUPY — LISTA DE CANDIDATOS: "DIGAI: REALIZ..." DESTACADO NA 11ª POSIÇÃO

⚠️ Tags da Gupy vs. tags da DigAI

A tag #Liberado é gerada pela própria Gupy e não tem relação com a DigAI. A tag que indica triagem

concluída é exclusivamente a DigAI: Realiz.... Não confunda as duas ao filtrar candidatos.
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PA S S O  2

Analisando candidatos com DigAI Realizado
Acesse o card do candidato e navegue até a Timeline para encontrar a nota e o

resultado.

Passo 2.1 — Clique no card do candidato

Ao clicar no nome de um candidato com a tag DigAI, você abre o card completo. Aqui estão os dados

cadastrais básicos: nome, idade, cidade, cargo anterior, formação, contatos e habilidades do currículo.

GUPY — CARD DE ANA PAULA LEMOS DELGADO COM AS TAGS #LIBERADO E DIGAI: REALIZ...

Dados cadastrais

Nome, idade, cidade, cargo anterior, formação e

contato.

Tags aplicadas

DigAI: Realiz... confirma que a entrevista foi

concluída.

Posição no ranking

Número indicando a posição do candidato entre todos

da vaga.

Habilidades

Competências do currículo, com destaques marcados

com ★.

Passo 2.2 — Clique na aba TIMELINE

Dentro do card, localize a barra de abas: Cadastro, Testes, Avaliações, Timeline, Mensagens, LinkedIn

Recruiter. É na aba Timeline que a DigAI publica automaticamente o resultado da entrevista, via Public API.
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GUPY — ABAS DO CARD COM DESTAQUE EM "TIMELINE"

💡 Por que a Timeline?

A DigAI integra com a Gupy via Public API e publica o resultado diretamente na Timeline do candidato —

junto com demais eventos da candidatura, em ordem cronológica. Não há um campo exclusivo para o

resultado da DigAI na interface da Gupy.

Passo 2.3 — Localize o item "Public API" na Timeline

Dentro da aba Timeline, localize o evento marcado como Public API adicionou o comentário. Esse é o

registro gerado automaticamente pela DigAI após a conclusão da entrevista. Pode haver mais de uma

ocorrência caso o candidato tenha realizado mais de uma vez.
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GUPY — TIMELINE DE EVENTOS COM O ITEM "PUBLIC API" DA DIGAI EM DESTAQUE

Passo 2.4 — Nota e Hiperlink de resultado

Ao expandir o item Public API, você verá um bloco de informações estruturado com dois dados essenciais:

GUPY — DETALHE DO PUBLIC API: NOTA E LINK "ACESSE O RESULTADO AQUI"

📊 NOTA

Pontuação arredondada obtida na triagem.

Exemplo: 65 (de 100). Média ponderada das

respostas de cada etapa da entrevista.

🔗 "ACESSE O RESULTADO AQUI"

Hiperlink que abre a tela de resultado completo na

DigAI, com análise de IA, transcrições e muito

mais.
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R E S U LTA D O  C O M P L E T O

O que você encontra na DigAI
Ao clicar em "Acesse o resultado aqui", você é direcionado à tela completa de

resultado na DigAI.

A tela de resultado concentra todas as informações da triagem em um único lugar: dados do

candidato, pontuação detalhada, análise de IA por competência e respostas transcritas por pergunta

— tudo para embasar a decisão com agilidade.

DIGAI — PONTUAÇÃO 6.68, DADOS CADASTRAIS E INDICADORES DO CANDIDATO

Pontuação — Média de desempenho

Nota geral calculada com base na performance em

cada etapa da entrevista.

Dados cadastrais completos

Nome, e-mail, CPF, celular, perfil LinkedIn e Leitura

Provável.

Nível de Experiência

Classificação automática: Baixa, Média ou Alta, com

base nas respostas.

Proficiência no Idioma

Avaliação do nível de comunicação oral identificado

nos áudios.

Pré-requisitos

Indicador de conformidade com os requisitos mínimos

definidos para a vaga.

Perfil Profissional

LinkedIn e análise comportamental inferida pela IA

com base nas respostas.

🎧 Áudios disponíveis exclusivamente na DigAI

Os áudios das respostas não são enviados para a Gupy. Ficam disponíveis apenas dentro da DigAI, na

tela de resultado de cada candidato.

Análise da IA — Pontos Fortes, Melhorias e Palavras-chave

Logo abaixo dos dados cadastrais, a DigAI apresenta uma análise textual gerada por inteligência artificial,

dividida em três blocos:

Avaliando Candidatos — Gupy + DigAI 8

digai.ai



DIGAI — ANÁLISE DA IA: PONTOS FORTES, MELHORIAS E PALAVRAS-CHAVE DO CANDIDATO

✅ PONTOS FORTES

Competências e comportamentos que se

destacaram nas respostas: empatia, proatividade,

clareza de comunicação — conforme o perfil de

vaga configurado.

⚠️ PONTOS DE MELHORIA

Lacunas identificadas: falta de exemplos

específicos, dificuldade em demonstrar impacto,

respostas genéricas. Útil para calibrar uma

eventual entrevista presencial.

Além disso, a DigAI extrai automaticamente palavras-chave das respostas — termos recorrentes que

sintetizam o perfil do candidato e agilizam a comparação entre candidatos.

D E TA L H A M E N T O

Respostas por etapa com pontuação da IA
Cada pergunta da entrevista é avaliada individualmente, com nota e análise própria.

Ao rolar a tela de resultado na DigAI, você encontrará todas as perguntas organizadas por etapa.

Para cada uma, a IA atribui uma Pontuação da IA individual e disponibiliza dois recursos de acesso

às respostas.
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DIGAI — ETAPAS 1, 2 E 3 COM AS PERGUNTAS E PONTUAÇÕES INDIVIDUAIS DA IA

🎙 CARREGAR ÁUDIO

Acessa o áudio da resposta gravada pelo

candidato no WhatsApp. Disponível 

exclusivamente na DigAI.

📄 TRANSCRIÇÃO DO ÁUDIO

Versão em texto da resposta falada, gerada

automaticamente por IA. Facilita a leitura rápida

sem precisar ouvir o áudio.

Análise Detalhada da IA por pergunta

Ao expandir cada etapa, a DigAI exibe uma Análise Detalhada da IA específica para aquela resposta: o

que foi bem respondido, o que ficou superficial, o que poderia ter sido aprofundado.

DIGAI — ETAPA 1 EXPANDIDA: ANÁLISE DETALHADA DA IA PARA A RESPOSTA SOBRE ATENDIMENTO

HUMANIZADO

✅  Por que usar a Análise Detalhada?

É o recurso mais rico para quem busca máximo embasamento antes de avançar um candidato. Permite

entender exatamente onde o candidato foi forte ou fraco em cada dimensão — economizando tempo de

entrevista presencial e aumentando a assertividade da decisão.
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✅  Pronto para avaliar candidatos!

Você já sabe como identificar, acessar e aprofundar a análise de cada candidato na integração

Gupy + DigAI.

🏷️ Identificar a tag DigAI

Realizado na lista da Gupy

📋 Acessar nota e hiperlink

pela aba Timeline

🔬 Analisar pontuação, IA e

respostas na DigAI

Dúvidas? Acesse digaihelp.com ou fale com seu Customer Success.
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